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REFERENTIEL NATIONAL QUALITE 
Critère 2 : Fiche ressource « Ecoute de besoins du marché » – Indicateur 4 

 
 

 

Ecoute du Marché 
 
Note d’opportunité 
L’écoute du marché a été faite par ( citez le nom  ou l’instance)  en  analysant les 
données provenant de ( citez  les sources ex réseaux de clients, réseau 
professionnels, retour de demandes d’apprenants, retour de formateurs etc)  
 
Il en ressort les besoins suivants :  
 
Public cible : ( identifiez le public ) combien de personnes seront concernées  
 
Objectifs de la prestation ( a l’issue de la formation seront capables de )  
 
Contenu pressenti : (liste des thématiques abordées)  
 
Prérequis pressentis : pour participer à la formation les participants devront 
respecter ou avoir les éléments suivants  
 
Prérequis techniques : pour participer à la formation, les apprenants devront 
disposer des équipements suivants 
 
Durée pressentie 
 
Tarif  
 
Modalités d’accès pressenties   
 
Approches pédagogiques souhaitées  
 
 
Méthode d’évaluations des acquis souhaitée 
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Qualification des formateurs pressentis 
 
Concepteur de la formation  
 
Planification de la conception : (la formation doit être prête pour le …., le 
programme doit être prêt pour le………. La réalisation sera effectuée par …..) 

 


