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REFERENTIEL NATIONAL QUALITE 
Critère 6 : Fiche ressource « processus de veilles» – Indicateurs 23-25 

 

 

Veille légale et réglementaire prestations  

 

La veille est assurée par ; ( mettre ici le nom et la fonction)  de la façon suivante ( décrire ici les 

modalités et la fréquence de la veille 

 

Source  date :fréquence Informations 

repérées  à 

prendre en 

compte  

Actions 

menées /date 

 

( indiquez ici les 

sources 

d’information  ( 

ex newsletter, 

abonnements, 

réseau , etc) 

    

     

 

Veille légale et réglementaire prestation de formation  

 

 La veille est assurée par ; ( mettre ici le nom et la fonction)  de la façon suivante ( décrire ici les 

modalités et la fréquence de la veille 

 

Source  date  Informations 

repérées à prendre en 

compte  

Actions menées 

/date  

( indiquez ici les 

sources 

d’information  ( ex 

newsletter, 

abonnements, réseau 

, etc) 
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Veille compétences métier   

 

 La veille est assurée par ; ( mettre ici le nom et la fonction)  de la façon suivante ( décrire ici les 

modalités et la fréquence de la veille 

 

Source  date  Informations 

repérées à 

prendre en 

compte  

Intérêts pour 

l’OPAC  

Actions menées 

/date  

( indiquez ici les 

sources 

d’information  ( 

ex newsletter, 

abonnements 

réseau , etc) 

    

     

     

 

 

Veille innovation et technologies    

 

 La veille est assurée par ; ( mettre ici le nom et la fonction)  de la façon suivante ( décrire ici les 

modalités et la fréquence de la veille 

 

Source  date  Informations à 

prendre en 

compte  

Intérêts pour 

l’OPAC  

Actions menées 

/date  

( indiquez ici les 

sources 

d’information  ( 

ex newsletter, 

abonnements 

réseau , etc) 

    

     

     

 

 


