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. Contexte et enjeux

2. Identifier et comprendre les besoins spécifiques
des publics en situation d’illettrisme

3. Le parcours VAE : quelles adaptations pour les
personnes en situation d'illeftrisme ?

4. Les documents en VAE
5. Outils de diagnostic et évaluation des besoin

6. Outils et méthodes pour accompagner le
parcours VAE / Paroles d’'experts

7. Réseaux d’'acteurs et collaboration (éc
8. Conclusion et perspectives
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1.CONTEXTE ET
ENJEUX

France

» Importance
de la VAE pour
les publics en
situation
d'illettrisme
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LES CHIFFRES DE L'ILLETTRISME

En 2022, 10% des personnes dgées de 18 a 64 ans éprouvent des
difficultés dans les domaines fondamentaux de I'écrit.

Parmi celles qui ont été scolarisées en France, 4% (diminution de 3 %)
peuvent étre considérées en situation d’illettrisme.

La moitié des personnes en forte difficulté est en emploi. Un quart vit dans un
ménage qui bénéficie du RSA.

18 % des demandeurs d’emploi sont en forte difficulté en littératie et
numératie. Ce taux monte a 25% pour les demandeurs d’emploi ayant plus de

deux ans de chémage.

25 % des ultramarins rencontrent des fortes difficultés avec les compétences de
base contre 10 % des personnes résidant en Métropole
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Illectronisme ?

Analphabétisme ?

fait refere

n'a jamais appris a lire ni a é

parce qu'elle n'a pas eu acces a l'édu

formelle. Contrairement a l'illettrisme,

I'analphabete n'a jamais été initié aux ce domaine,

rudiments de la lecture et de I'écriture lllettrisme pour les co
base en lecture et ecriture

désigne la situation d'une personne
qui, bien que scolarisée, ne
maitrise pas suffisamment les
compétences de base en lecture,
écriture et calcul pour faire face
aux exigences de la vie
quotidienne, sociale et
professionnelle. Autrement dit, une
personne illettrée a appris a lire et
a écrire, mais a perdu ou n'a pas ,
acquis les compétences compe.iences en Icm.gue
nécessaires pour les utiliser francaise, que ce soit

efficacement dans la vie courante raisons professionnel
academiques ou per

désigne I'enseignement du
francais a des personnes dont
ce n'est pas la langue
maternelle. Les cours de FLE
sont congus pour aider les
apprenants a acquérir des
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2. IDENTIFIER
COMPRENDRE LES

CARACTERISTIQUES DE CES
PUBLICS /

/




<+ Le genre
«Le niveau d’éducation
«L’'origine géographique

+Le contexte socio-économique /
< L'origine culturelle et linguistique
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Niveaux

Description

Niveau 1

Ne sait ni lire ni écrire : Difficulté extréme a lire ou écrire méme des mots simples.

Niveau 2

Lecture limitée : Peut lire des mots ou phrases simples, mais a du mal avec les textes
complexes ou longs.

Niveau 3

Compréhension de base : Peut lire des textes courts et simples, mais a des difficultés avec les
textes plus longs ou techniques.

Niveau 4

Lecture fonctionnelle : Capable de lire et comprendre des textes quotidiens, mais des
difficultés peuvent survenir avec des documents techniques ou abstraits.

Niveau5

Autonomie en lecture : Lit et comprend correctement la plupart des textes, mais peut
rencontrer des difficultés avec des textes trés spécialisés ou complexes.
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La VAE c’est quoi ?

Une fagon de faire reconnaitre ses compétences par une certification* sans o A
passer par la formation & &
n loi de modernisation sociale du
17/01/2002

JUl’y = Professionnels / Ensesgnants ‘

Dossier « entretien
fet/ou muse on sdtuation eventeellel

50

*Cartifications - Dipidmes, Titres ou CQP




La VAE, ca sert a quoi ?

5 D,if

Obtenir une certification reconnue Prendre conscience de ses compétences Acquérir et/ou développer une capacité
et de leurs valeurs a communiquer sur ses compétences

£ .
1 o, s

Se faire reconnaitre (sur le plan Accroitre son employabilité Sécuriser son parcours professionnel
personnel, professionnel ou social) ou sa légitimité professionnelle (interne ou externe)

... et par conséquent augmenter son pouvoir d’agir
sur le déroulement de son parcours professionnel

Les personnes ayant une maitrise de I'écrit incertaine et usage peu
familier, mais une expérience professionnelle, disposent d’atouts réels en
termes de savoirs et savoir-faire




France

FOCUS : réforme en cours VAE

b 4 Une Loi 21/12/2022 + Décrets du 27/12/2023

@ Toute personne pourra bénéficier du dispositif qui est désormais « ouvert a toute
expérience » permettant 'acquisition de compétences directement liées a la certification
visée.

<@ La durée minimale d’activité est supprimée

Par la VAE, on peut obtenir une certification ou des blocs de compétences de
certifications inscrites au RNCP

@ La durée du CONGE VAE portée a 48h

> Une Expérimentation (Juillet 2023 - Déc 2024)

24 certifications du secteur Sanitaire/Social (pour certains publics)

D Inscription « obligatoire » sur la plateforme France VAE (pour ces certifications uniquement)

<D Accompagnement par un AAP (Architecte Accompagnateur de Parcours VAE)

@ Financement intégral du parcours (remporaire)
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Les étapes du parcours : 2 dispositifs cohabitent jusqu’au

31/12/2024

% En attendant la réforme définitive...

1)Information/conseil 2)Dépot demande 3)Préparation 4)Evaluation
1
2 3
$  orientation/Conseil S Bl Réalisation du Parcours VAE
?_J. : - 26
s
§ CE c : Certifications
n VAE
w N e du RNCP
<8
> N 7
ﬂ \ﬂ - e s e GES e EES e WEs e WE ¢ GES ¢ WES O WS O GES O GEE S W e W W e e W e
N 15.000
8 autres
o certifications
.§
<
>
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4. LES DOCUMENTS EN VAE

DEMANDE DE
VALIDATION DES
ACQUIS DE
L’EXPERIENCE

Veuillez trouver ci-joint le livret de présentation des
acquis de I'expérience (Livret 2) pour le
DiPLOME D’ETAT D’ AIDE-SOIGNANT(E)
Dipléme rénové
(Arrété du 28 mars 2022)

Nom et prénom .
du candidat

Reference dessier : [ (][]0 000000 s

1. Une fois compléte, gardez 'original du Livret 2 qui vous servira lors de ['entretien avec le jury.

2. Transmettez votre dossier par vole numérique en vous connectant sur votre Espace
personnel candidat accessible  pariir de la page d'accueil du site hitps/ivae.asp-public.r/

Atitre dérogatolre, si vous avez rédigé voire livet 2 de mankére manuscrite, vous pourrez toutefois nous ladresser par voie
postale en un exemplaice ;i sera alars nUMErisé par o sons en noir et bianc.
s

Agence de services st de
tion Regionale Nouvell
55—

paiement

Direct le-Aquitaine
UNACESS — Gestion des livrets 2

8 place Maisan Dieu — CS 80002
67001 LIMOGES CEDEX 1
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Enseignement agricole

Formations grandeur nature

BENED TS E T . COMMISSICN EURCPEENNE
apéen

Validation des acquis de ’expérience

Dossier de Valii@tign

Partie & compléter par le candidat

Cadre réservé a ’administration
Date de dépit du dossier :
DRAF / SRED de



https://vae.asp-public.fr/vaeinfo/deas-telechargements
https://chlorofil.fr/fileadmin/user_upload/02-diplomes/vae/VAE_SPECIMEN_DOSSIER_VAE.pdf
https://chlorofil.fr/fileadmin/user_upload/02-diplomes/vae/VAE_SPECIMEN_DOSSIER_VAE.pdf

AGEFMA
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Loutil de diagnostic des e AGEFMA

situations d'illettrisme

en milieu professionnel
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Mis a disposition gratuitement par 'ANLCI |

(Agence National de Lutte contre [\

il

risques liés a l'illettrisme dans l'organisation

'illettrisme), il permet d'identifier les |

et d'en mesurer les impacts.
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Eva est AGEFMA
mobilisable

pour :

Accueil du Parcours compétences transversales Parcours compétences de base Acces &
bénéficiaire @ @ @ 2 @ @ I'autonomie
Y 7 © ©

®

GAGNER
DU TEMPS AVEC
LE PARTAGE
VERIFICATION DE ENTRAINEMENT A PERSONNALISATION D'INFOS ENTRE
LA PERTINENCE UTILISER DES OUTILS DE LA FORMATION LES STRUCTURES
DU PROJET DE RECRUTEMENT ACCOMPAGNANTES
PANORAMA A 360° NUMERIQUES
DES POINTS FORTS
ET POINTS FAIBLES
DECOUVERTE DES METIERS BILAN DE COMPETENCES EVALUATION
EN LIEN AVEC LES COMPLET EN FRANCAIS DES
COMPETENCES MAITRISEES ET EN MATHEMATIQUES PROGRES
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https://youtu.be/HQNj5XyR4Zo

mathématigu
rencontrer dans la vie couro
problemes, efc.). L'exploitation des
résultats permet de metire en valeur les
compétences déja acquises et
d’'aboutir a un bilan individuel préecis.

» Evacob peut étre mobilisé en
complément du service EVApour
approfondir le positionnement initial.
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LES INDICES DE REPERAGE DES
SITUATIONS D’ILLETTRISME

(1 Evitement et de contournement :
-Utilisation des compétences orales :
-Recours aux images et aux symboles :
. -Demander de l'aide :
‘ . ‘ -Eviter les situations nécessitant la lecture :

-Utilisation des nouvelles technologies

[ Stratégies de compensation :
-Solidarité de certains collegues : Elles peuvent aussi
se reposer sur des collegues pour les tdches
administratives.

-Bienveillance, paternalisme voire renforcement du
lien de subordination de la part de certains
encadrants

[ Stratégies d'adaptation au travail :
-Les personnes illettrées peuvent se concentr
tGdches manuelles ou physiques qui ne necggsi
de compétences en lecture.
Aménagement de |I'organisation du trerail, des
modes et supports de communicatigh de la part de
I'entreprise, de I'équipe...
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AGEFMA

21

SIMPLIFICATION DU SUPPORT VISUEL = ACCOMPAGNEMENT
DOC = LANGAGE ILLUSTRATIONS ET PERSONNALISE =
CLAIR ET STRUCTURE SCHEMAS + EXEMPLES ASSISTANCE + ATELIERS
CLAIRE CONCRETS PRATIQUES

OUTILS NUMERIQUES VALIDATION ET
ACCESSIBLES = RETOURS = REVISION +
LOGICIELS SIMPLES + FEEDBACK
APPLICATION D'AIDES CONSTRUCTIF EVALUATEURS +
FORMATION
CONTINUE
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« LA PAROLE A :

1) Retour d’expérience de
Myriam LEFAUCHEUR

Animatrice du CRI /
Formatrice en LCI

2) Temoignage de
Wilfrid FONTAINE

Accompagnateur
Ex Formateur en CFPPA /
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Quelques pistes de
réflexion :

e Travail en réseau

e Sensibilisation et
formation des
professionnels de

I'accompagnement et
des jurys a la question
de l'illlettrisme

* Meilleure appropriation
des référentiels pour
travailler sur les
compétences métiers

C

AGEFMA



AGEFMA

Le parcours VAE, avec
un accompagnement
renforcé et individualisé
aux différentes étapes,
peut devenir une
réponse adaptée pour
aider les personnes en
sitfuation d'illeftrisme &
se qualifier

Mots clés :

* Motivation

* Faire confiance au
systeme

*ROle renforcé de
I'accompagnateur

* En parler pour avancer

/ AGEFMA - VAE & lllettrisme - 13.09.2024




Questionnaire

d’'évaluation
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=iEXXcSX0x02q2lBW7ggAsymBVYR9CpNGiwugEcdWc4xUMlU0WVdZV0dMSEFJOVdXV0dNMkg0QVRNWC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=iEXXcSX0x02q2lBW7ggAsymBVYR9CpNGiwugEcdWc4xUMlU0WVdZV0dMSEFJOVdXV0dNMkg0QVRNWC4u
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www.anld.gouv.fr BF*

* CRIS VAE: 0596 711 923 / 0696 058 410

. CRI Martinique : 0596 712 186 / 0696 055 374 /

0800 11 10 35 3?2’&?&“"’"“"9‘ /
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